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Oggetto: Proposta di nomina Responsabile Esterno del trattamento dei Dati personali e
supporto alla compliance normativa in materia di privacy dati personali ai sensi del GDPR
n. 2016/679

RisolvoPC & un'azienda impegnata nel fornire servizi Web interattivi in favore della Pubblica
Amministrazione; offre le proprie risorse e professionalita per favorire lo sviluppo e la divulgazione
di servizi interattivi proponendo percorsi formativi idonei a garantire la creazione di nuove
professionalita, la specializzazione di quelle gia esistenti e la diffusione di know—how manageriale,
proponendo al tempo stesso soluzioni integrate e personalizzate che consentano una gestione
efficiente dell’Ente, in relazione alle innovazioni tecnico — manageriali, in un sistema caratterizzato
da elevata qualita dei servizi e continue novita tecnologiche.

PRESUPPOSTO

Entro il 25 maggio tutte le amministrazioni e le aziende devono impostare un nuovo sistema di
protezione dei dati, fondato sul principio della responsabilizzazione.

La nuova disciplina prevede i seguenti adempimenti obbligatori:

1. Analisi del rischio e mappatura dei trattamenti dei dati, al fine di individuare i trattamenti a
maggior rischio di trattamento illecito;

2. Valutazione del rischio DPIA (Valutazione d'Impatto sulla Protezione dei Dati), per i soli
trattamenti a maggior rischio;

3. Trattamento del rischio, tenuta di un registro dei trattamenti, definizione e attuazione di

misure di sicurezza tecniche e organizzative per ogni titolare, co-titolare e responsabile del

trattamento dei dati;

Nomine di DPO (Data Protection Officer), responsabili e incaricati dei trattament;;

Elaborazione dei documenti gestionali per titolare, DPO, responsabili e incaricati;

Formazione e aggiornamento costante di DPO, responsabili e incaricati;

7. Monitoraggio.
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La norma prevede che, in caso di inadempimento, il titolare ed il responsabile del trattamento dei
dati sono passibili di sanzioni civili e penali fino a 20 milioni di euro, nonché al risarcimento dei
danni.

LA NOSTRA PROPOSTA

» Nomina Responsabile esterno del trattamento dei dati personali (soggetto altamente
gualificato con requisiti di professionalita e moralita);
» Valutazione dell'attuale sistema dell'ente con riferimento al trattamento dei dati personali
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e della privacy mediante compilazione di un questionario;

» Analisi del questionario e della situazione emersa con riferimento al trattamento dei dati
personali e gestione delle procedure di rischio dell'ente;

» Impostazione del registro dei trattamenti per titolare del trattamento e per i responsabili
del trattamento;

» Supporto nell'individuazione delle figure competenti interne all'ente e nel procedimento
delle nomine obbligatorie;

» Organizzazione di 4 incontri skype call oppure on site durante I'anno, volti alla consulenza e
al supporto su problematiche emerse durante |'applicazione del nuovo regolamento UE
2016/679;

» Organizzazione di 2 incontri volti al monitoraggio della compliance del sistema dell'ente
rispetto alla normativa privacy vigente;

» Controllo delle informative rilasciate dagli uffici comunali e dei template utilizzati per la

raccolta dei dati personali degli utentj;

Verifica delle procedure di rilascio dei dati su richiesta dell'utenza;

Controllo sito web e delle informative presenti all'interno dello stesso;

Controllo degli impianti di videosorveglianza di proprieta dell'ente e delle relative
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informative;
» Verifica del rapporto di Responsabile del Trattamento con le societa partecipate e

accompagnamento nel percorso di compliance;
> Controllo della sala server in collaborazione con il CED e verifica dei sistemi informatici di

sicurezza utilizzati;
» Predisposizione delle lettere di incarico per DPO, Responsabile del Trattamento e incaricati

al trattamento dei dati personali;
» lllustrazione delle procedure DPIA (Data Protection Impact Assessment);
» Registro GDPR online multiutente completamente integrato (vedi fac-simile)

Modalita e fasi del lavoro

Il servizio verra svolto con la massima cura e senza interruzioni per tutta la durata dell'affidamento,
nel rigoroso rispetto delle previsioni, modalita e indicazioni che saranno richieste dagli organi del
Comune;

L'Azienda RisolvoPC si impegna a:

» Dare immediato corso al servizio oggetto dell’affidamento, con esecuzione diligente,

puntuale e conforme a tutte le condizioni stabilite dall'ente;
» Informare il Comune prima di procedere alla sostituzione del proprio personale.

Accesso alla documentazione

Sara responsabilita dell’Ente fornire l'accesso a dati e informazioni utili ai fini di un efficace e
puntuale espletamento dell'incarico, compresa la documentazione di supporto e qualsiasi altra
elaborazione necessaria all’esecuzione del lavoro.

Offerta economica

Il servizio sopra descritto potra essere affidato a RisolvoPC per uno o piu anni, dipendentemente
dalle necessita dell’Ente. Per lo svolgimento del servizio sopra descritto € richiesto un corrispettivo

pari a Euro 9.700,00 (con possibilita di associazione di piu comuni di piccole dimensioni)
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Condizioni fornitura

> Fatturazione: 4 fatture con cadenza trimestrale a partire dalla data di affidamento
» Pagamenti: 60 giorni d.f.

Distinti saluti.
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